
Valdemarsviksföretaget levererar värme i
hela landet

De är ansiktet utåt. "Är det något som irriterar människor så är det att vänta och om någon inte kommer i tid. Blir det en försening ringer vi alltid och meddelar
detta", säger Karin Sjölander till vänster. Övriga är Susanna Karlsson, Karin Carlsson och Sara Hedström.
Foto: Elisabet Bergquist

Familjeföretaget i Valdemarsvik växer och nyanställer. "Många hör av sig och vill hitta
billigare alternativ för att värma upp huset", säger vd:n Peter Carlsson.

Valdemarsvik 14 december 2023 16:00 16

Allvärmeteknik startade som ett familjeföretag i Skärblacka på 1980-talet. 2001
�yttade man till Valdemarsvik.

– Det var inget svårt beslut. Valdemarsviks kommun var intresserade och erbjöd
oss bra mark direkt, så vi valde att �ytta hit. Det har vi inte ångrat, utan vi ligger bra
till för våra kunder som �nns på många platser, säger Peter Carlsson.
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"Jag tycker fortfarande att det är roligt att vara ute och skruva", säger vd Peter Carlsson på Allvärmeteknik.
Foto: Elisabet Bergquist

I år har de anställt tre nya servicemontörer och hoppas kunna utvecklas ännu mer
kommande år. Totalt är det 15 personer som ligger ute på vägarna och åker hem till
kunderna för att se vilket alternativ som passar dem bäst, installera eller reparera
något. Kunderna �nns i trakterna kring Kalmar, Jönköping, Västerås och Stockholm.

– Det roligaste är alltid att träffa människor och kunna hjälpa till. Jag som jobbat i
över 30 år möter ofta yngre generationer till dem som köpt pumpar för många år
sedan, säger Håkan Johansson, som jobbat på företaget i över 30 år.

"Det roligaste är alltid att träffa människor och kunna hjälpa till", säger Håkan Johansson, som jobbat på
företaget i över 30 år.
Foto: Elisabet Bergquist

Ansiktet utåt är främst de fyra kvinnorna som svarar i telefonen. De ser till att
servicemontörerna har scheman som stämmer så att kunderna vet när de ska
komma.
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– Är det något som irriterar människor så är det att vänta och om någon inte
kommer i tid. Vi försöker att lägga scheman så att det �nns tid för oförutsedda
saker och om det blir en försening ringer vi alltid och meddelar, säger Karin
Sjölander.

De är ansiktet utåt. "Är det något som irriterar människor så är det att vänta och om någon inte kommer i
tid. Blir det en försening ringer vi alltid och meddelar detta", säger Karin Sjölander till vänster. Övriga är
Susanna Karlsson, Karin Carlsson och Sara Hedström.
Foto: Elisabet Bergquist

"Proffs på värme sedan 1983" är företagets slogan. Då de började att sälja
värmepumpar var det knappt någon som visste vad en värmepump var och varför
man skulle installera dem.

– När jag började �ck man förklara väldigt mycket hur pumparna fungerar, säger
Håkan Johansson.

Företaget var först i landet med att leverera Panasonic från Japan och fortsätter
med det. Men pumparna har förändrats. I dag är de mindre och mer
automatiserade. De �esta går att styra med mobilen.

– Vi fortsätter med att alltid ha hembesök hos våra kunder då vi tillsammans ser
vilken typ av värmekälla som passar deras bostad bäst. Det är viktigt både att det
blir bästa alternativet men också det billigaste. Det �nns kunder som vill ha
bergvärme men som skulle få ett lika bra alternativ med en värmepump som är
billigare, och då försöker vi förklara det, säger Håkan Johansson.
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Värmepumparna blir mindre och allt mer tekniska. Nu går de �esta att styra från mobilen.
Foto: Elisabet Bergquist

– Men vilken typ av värme som man ska välja beror alltid förutsättningarna i huset.
Det är viktigt att vi vågar säga ifrån om inte ägaren har valt det bästa alternativet.
Då försöker vi presentera alternativet, som vi tycker är bättre, men kunden
bestämmer.

Försäljningen av värmepumpar tog fart på 90-talet och �ck ett uppsving för ett par
år sedan då elpriserna höjdes chockartat. Det �nns massor av värme i luften, även
om det är kallt.

– Ner till den absoluta nollpunkten, minus 273, kan man utvinna värme ur luften.
När det blir noll grader så fryser ju vattnet, men då �nns det fortfarande mycket
värme kvar i luften. Det är det inte många som vet, säger Peter Carlsson.

"Vi fortsätter med att alltid ha hembesök hos våra kunder då vi tillsammans ser vilken typ av värmekälla
som passar deras bostad allra bäst", säger vd Peter Carlsson. Här tillsammans med Håkan Johansson.
Foto: Elisabet Bergquist

Företagets idé är att kunderna hela tiden ska ha samma kontaktperson så att de
vet vem de kan vända sig till. I dag jobbar totalt 26 personer där.

– Vi försöker att utbilda vår personal själva och hoppas på att kunna växa ännu
mer. Alla som inte har tummen mitt i handen kan lära sig, säger Peter Carlsson.
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Familjeföretaget Allvärmeteknik i Valdemarsvik växer och nyanställer.
Foto: Elisabet Bergquist

Många kunder väljer att installera värmepumpar i sina fritidshus för att via mobilen
kunna slå på värmen innan de åker dit.

Vågar man ha på värmen i tomma hus?

– Ja, egentligen mår hus bättre av att ha lite värme som står på,
underhållningsvärme på kanske tio grader, säger Håkan Johansson.

Så jobbar vi med nyheter

 Läs mer här!

Elisabet Bergquist
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